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CERTIFICATO

N° 18QMAC001 Rev. 01

si certifica che il Sistema di Gestione per la Qualita di

ALPSWORD SRR.L.

Via San Marco, 97/A - 23010 Albaredo per S.Marco (50)
Via Roma, 1 - 24010 Ornica (BG)

¢ stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma:

150 9001:2015

per il seguente Campo di Applicazione:

Erogazione e gestione di servizi di call center e contact center inbound e
outhound.

Codice EA: 35 Codice NACE: 82.2
i
Prima emissione: 26-09-2018 /4(54#@70@&;{#@:@./
C o - JA4.00_2024

IData em!SSIOn’e.Corrente. 24 OJ 2024 de/c /f/ca[oewstb// suwww.acsq.it. La validita del certificato
Scadenza certificato corrente:  25-09-2027 & e e B peode o

. 5 A sistema df gestione. Maggior informazioni nei Termini e Condizioni per
RegiStraZ|One nO 1 SQM"\&—GOi la Certificazione su www.acsq.it.
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CERTIFICATE

Nr. 180MAC001 V. 01

it certifies that the Quality Management System of

ALPSWORD S.R.L.

Via San Marco, 97/A - 23010 Albaredo per S.Marco (50)
Via Koma, 1 - 24010 Ornica (BG)

has been assessed and found complying to the standard requirements of:

150 9001:2015

for the following Scope of Certification:

Provision and management of call center and contact center services
inbound and outhound.

EA Code: 35 NACE Code: 82.20
1
) » .
First issue date: 26-09-2018 ACKQfCertification Autherity-—
2 S A.00.7024 f
Cu rr,ent [SSL{e date: 4-09 ZCZ? Ceft//AquXcmil, Certificate validity subject to the
C urrent exXpiry date: 25-09-2027 successi-of surveillance audits of the Management System. Additional
- s s information to be found on Terms and Conditions on www.acsg.it
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